Hausordnung

Praambel:

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Mitglieder,

unsere Hausordnung regelt die wesentlichen Punkte des Zusammenlebens einer
Hausgemeinschaft bei uns. Naheliegender Weise kénnen nicht alle denkbaren Themen und
Fragestellungen in ihr umfassend und abschlieBend geregelt werden; dennoch enthalt sie als
Bestandteil des Dauernutzungsvertrages wichtige Hinweise und verbindliche Regeln flr alle
Bewohner unserer Hausgemeinschaft.

An ihre Beachtung sind alle dauernutzungsberechtigten Mitglieder, ihre Familienangehérigen,
Mitboewohner und Besucher, aufgrund der Miet- bzw. Nutzungsvertrage gebunden. Aus
Grunden der Vereinfachung wird far die Begriffe ,Bewohner®, ,Mieter, ,Mitglied*, ,wohnendes
Mitglied” etc. in der Hausordnung einheitlich der Begriff ,Mitglied“ verwandt, was jedoch keine
inhaltliche Bedeutung haben soll, sondern lediglich der Vereinfachung dient.

Eines kann die Hausordnung jedoch nicht — ndmlich die wesentlichsten Punkte ersetzen, ohne
die ein friedliches und harmonisches Miteinander unter einem Dach undenkbar ist:
Rucksichtnahme, Toleranz und Respekt vor den Bedurfnissen des Nachbarn.

In diesem Sinne appellieren wir an unsere Mitglieder, sich nicht nur am Wortlaut, sondern auch
am Geist dieser Hausordnung zu orientieren und so dazu beizutragen, dass das Wohnen bei
uns harmonisch und mdglichst konfliktfrei ist und bleibt.

Hamburg, im Januar 2019

Ihre Walddérfer Wohnungsbaugenossenschaft eG



l. Gegenseitige Riicksichtnahme

1.

In seinem Zuhause hat jeder den Anspruch, von Larmbeeintrachtigung weitgehend frei
zu sein. Dieses Recht bedingt fur jedes Mitglied die Pflicht, ruhestérenden Larm zu
vermeiden.

Bitte vermeiden Sie alles, was zu einer Larmbelastigung flr andere flhrt. Halten Sie
bitte hierzu auch Ihre Kinder an. An Sonn- und Feiertagen sollten Sie ganz besonders
auf das Ruhebedurfnis der Mitbewohner Rlcksicht nehmen, ebenso dann, wenn sich
ruhebedurftige Kranke im Haus befinden.

Die allgemeine Hausruhe ist in den Zeiten
von 13:00 Uhr bis 15:00 Uhr

und 21:00 Uhr bis 7:00 Uhr,

an Sonn- und Feiertagen jedoch bis 9:00 Uhr.

Fernseh-, Rundfunk- und andere Tonwiedergabegerate sowie Musikinstrumente dlrfen
nur in einer Lautstarke benutzt werden, dass sie unbeteiligte Personen nicht stéren.
Musikinstrumente dirfen nur von 9.00 bis 13.00 Uhr und von 15.00 bis 20.00 Uhr
benutzt werden. Musikunterricht darf in der Wohnung nur mit unserer vorherigen
schriftlichen Zustimmung erteilt werden.

Stoérende Gerausche, die durch Arbeiten oder die Benutzung von Haushaltsgeraten
verursacht werden, sind nur an Werktagen in der Zeit von 7 bis 13 Uhr und von 15 bis
20 Uhr gestattet.

In Treppenhausern, Kellern und Bodenraumen kann aus Grinden der Sicherheit und
des Larmschutzes das Spielen nicht gestattet werden, ebenso sportliche Betatigungen
wie Skateboardfahren, Inlinerfahren etc. Auch vor Garagen, auf Garagendachern und
auf Kfz-Abstellplatzen sind Spiele und sportliche Aktivitdten aus Sicherheitsgriinden
untersagt. Dieses Verbot gilt fir alle Spiele und sportlichen Betatigungen, die zu
unangemessenen Ruhestérungen fihren oder die Griinanlagen beschadigen.

Bitte sorgen Sie beim Trocknen der Wasche auf Balkonen, Loggien und Terrassen
dafur, dass die Wasche mdglichst nicht sichtbar ist. Das Wéaschetrocknen im Freien ist
an Sonn- und Feiertagen nicht gestattet.

Bitte achten Sie beim Grillen darauf, dass lhre Nachbarn nicht durch Rauch oder
Gerilche belastigt werden und keine Feuergefahr entsteht. Wir bitten darum, beim
Grillen auf Terrassen oder Balkonen ausschlieBBlich Gas- oder Elektrogrills zu benutzen.

Feiern durfen nicht zu Larmbelastigungen der Hausgemeinschatft fihren. Sprechen Sie
bitte vorher mit den anderen Hausbewohnern, die dann sicherlich ein gewisses Maf3 an
Gerausch- und Geruchseinwirkungen tolerieren werden.



Il. Pflege und Reinigung

1.

2.

Verriegeln Sie Dachfenster bei Schneefall, Regen und Unwetter.

Durch richtiges Heizen und Liften der Wohnung kénnen Sie mit wenig Aufwand far ein
gutes Klima in Inrer Wohnung sorgen, wenn Sie die folgenden Hinweise beachten:

Stellen Sie grundsatzlich mdglichst alle Thermostatventile auf die Mittelposition.
Versuchen Sie, alle Wohnrdume regelmaBig und gleichmaBig zu beheizen.
Erfahrungswerte zeigen, dass durchschnittliche Raumtemperaturen von ca. 20 Grad fir
ein gutes und gesundes Wohnklima sorgen.

Sorgen Sie mehrmals taglich fir vollstdndigen Luftaustausch in lhrer Wohnung, indem
Sie samtliche Fenster fir ca. 5 Minuten ganz 6ffnen (nicht nur auf Kipp stellen!). Drehen
Sie in dieser Zeit die Thermostatventile an den Heizkdrpern ab.

Verdecken Sie die Heizkdrper nicht durch Mébel oder Vorhénge.

Stellen Sie lhre Mdbel nicht direkt an die Wand; halten Sie bei Innenwanden mindestens
5 cm, bei AuBenwanden 10 cm Abstand ein.

Lassen Sie die Tlren zwischen unterschiedlich beheizten Raumen geschlossen, da sich
sonst im kélteren Raum Feuchtigkeit niederschlagen kann.

Leiten Sie mdglichst die beim Kochen oder Duschen entstehenden Dampfmengen nach
auBen, damit sie sich nicht Gber die Wohnung verteilen.

Lassen Sie lhre Wohnung sowie die Keller- und Bodenraume und das Treppenhaus
nicht auskuhlen.

Entliften Sie lhre Wohnung nicht ins Treppenhaus.

Weitere Hinweise zum Themenbereich ,Heizen und Liften* stellen wir lhnen gern zur
Verflugung. Bitte wenden Sie sich hierzu an unseren Kundendienst.

Das Reinigen, insbesondere das Buirsten und Ausklopfen von Kleidung, Wasche,
Teppichen, FuBmatten usw. aus Fenstern, Uber Balkone und in Treppenhdusern kann
eben so wenig gestattet werden wie das Ausstauben von FuBmatten etc. an
Hauswanden, Treppenpodesten und Muilltonnenschranken.

Bitte pflegen Sie die FuBbdden in Wohnung und Treppenhaus so, dass keine Schaden
entstehen. Beachten Sie bitte, dass HolzfuBbdden besonderer Pflege bedurfen.

Wenn die AuBentemperatur unter den Gefrierpunkt sinkt, sind Sie verpflichtet, alle
geeigneten MaBBnahmen zu treffen, um ein Einfrieren von Zu- und Abflussleitungen und
der Sanitar- und Heizungsinstallationen in lhrem Zugriffsbereich zu vermeiden.

Bitte montieren Sie lhre Blumenkasten unbedingt fachgerecht und sicher, um jegliche
Gefahrdung auszuschlieBen. Achten Sie bitte beim BlumengieBen darauf, dass durch
herablaufendes Wasser keine Belastigungen oder Verunreinigungen entstehen. Bei
Beschwerden, Verunreinigungen oder Beschadigungen behalten wir uns vor, eine
Versetzung der Balkonkasten an die Innenseite zu verlangen.

Soweit im Einzelfall keine andere Regelung getroffen wurde, werden Treppenhaus,
Boden Keller, Miullanlagen und Fahrradhduser von den Mitgliedern aus der
Hausgemeinschaft einmal wéchentlich gereinigt.



Das Treppenhaus soll immer einen gepflegten und sauberen Eindruck machen. Zur
Treppenhausreinigung gehdrt auch das Reinigen von Haus-, Boden- und Kellertiren,
Wénden, Fenstern, Gelandern, Lampen und Abtrittrosten.

Die Mitglieder aus dem Erdgeschoss sind flir die Reinigung des Hauseingangs, der
Treppen bis zur Wohnungseingangstir und des davorliegenden Podestes zustandig;
die Mitglieder aus den Geschosswohnungen sind fir die Reinigung des vor ihren
Wohnungstiren befindlichen Podestes sowie der Treppen abwarts bis zum Podest der
darunterliegenden Wohnungen zustandig.

Mehrere auf demselben Stockwerk wohnende Mitglieder nehmen die Reinigung
abwechselnd vor. Allgemein zugangliche Béden, Bodentreppen, Kellertreppen sowie
Kellergange werden von allen Hausbewohnern im Wechsel ebenfalls wdchentlich
gereinigt.

Verursacht ein Mitglied eine Verschmutzung von Treppenhausern, AuBenanlagen oder
Gemeinschaftsraumen, so obliegt ihm die umgehende Beseitigung der Verschmutzung.
Dies gilt auch fur Feuerwerkskérper.

Auch bei Abwesenheit oder Krankheit bleiben Sie als Mitglied zur Reinigung verpflichtet
und mussen fir Vertretung Sorge tragen.

Die zur Wohnung gehdrenden Boden- und/oder Kellerrdume sollen ebenfalls
regelmaniig gesaubert und belliftet werden. Bitte halten Sie zum Schutz vor Einbriichen
die Schutzgitter vor den Kellerfenstern geschlossen, auch damit Mause, Ratten etc.
nicht in den Keller gelangen kénnen. Wir weisen Sie ausdriicklich darauf hin, dass
Kellerraume nur bedingt als Lagerraume geeignet sind.

Treppenanlagen, Durchgange aller Art sowie der Gemeinschaft zur Verfligung
stehende Boden- und Kellerrdume durfen nicht zum Abstellen von Gegenstanden wie
z. B. Mébeln, Fahrradern, Kinderwagen, Kinderkarren etc. benutzt werden, soweit dies
nicht ausdrlcklich schriftlich von uns gestattet worden ist. Auch sollen im Treppenhaus
keine Schuhe abgestellt werden. Wir behalten uns ausdricklich vor, die Entfernung von
im Treppenhaus oder auf anderen Fluchtwegen abgestellten Schuhen und
Gegenstanden vorzunehmen bzw. zu verlangen.

In Keller- oder Bodenrdumen sowie in Treppenhausern und Fahrradhauschen dirfen
keine feuergefahrlichen oder leicht brennbaren Sachen gelagert werden. Kellerraume
sind nicht zum dauernden Aufenthalt von Personen bestimmt und dirfen deshalb auch
nicht zu Partykellern umgestaltet werden. Offene Flammen und Rauchen sind in Boden-
und Kellerraumen sowie in Treppenhausern nicht gestattet.

10.Bei Aufzligen beachten Sie bitte unbedingt die Benutzungshinweise. Mébel und andere

11

groBBe bzw. schwere Gegenstande dlrfen nur nach unserer vorherigen Genehmigung
mit dem Aufzug transportiert werden.

.Die Haustdr und die Gbrigen Zugénge zum Haus muissen stets geschlossen sein. Bitte

sorgen Sie im Interesse Ihrer Sicherheit und der Ihrer Nachbarn unbedingt daflr, dass
auch die Turen zum Hof sowie zu den Keller- und Bodenrdumen stets verschlossen
sind. Die Hauseingangstiren dirfen aus Sicherheitsgrinden nicht von innen
abgeschlossen werden, wenn der Hauseingang mit einer Turdffnungs- und
Gegensprechanlage ausgestattet ist.



lll. AuBenanlagen

1.

Die Genossenschaft hat die Schnee- und Eisbeseitigung fir ihre Wohnanlagen komplett
an Fremdfirmen vergeben, so dass eine entsprechende Verpflichtung fir die Mitglieder
derzeit nicht besteht. Die Genossenschaft behalt sich jedoch vor, die Fremdvergabe fir
Teile des Wohnungsbestandes oder den Wohnungsbestand insgesamt wieder
aufzuheben und im Rahmen einer Hausordnungs-Neuregelung die entsprechenden
Verpflichtungen an die wohnenden Mitglieder zu Ubertragen.

Solange die Schnee- und Eisbeseitigung fremdvergeben ist, darf durch die Mitglieder
keine Schneebeseitigung erfolgen, die den Einsatz der Raumfahrzeuge behindert. Auch
darf das von den Fremdfirmen ausgebrachte Streugut nicht beseitigt werden. Sofern es
im Zusammenhang mit der Schnee- und Eisbeseitigung durch die Fremdfirmen zu
Problemen kommt, ist die Genossenschaft zu informieren. Es ist dabei zu beachten,
dass die Verpflichtung zur Schneebeseitigung erst nach Ende des Schneefalls eintritt.

AuBerhalb der Wohnung diirfen keine Gegenstande abgestellt werden, auch nicht auf
Fenster-AuBBenbanken.

Bitte benutzen Sie ausschlieBlich die Millanlagen der Wohnanlage und — im Interesse
der Verringerung des Hausmillvolumens — unbedingt auch die Container fir Altpapier,
Altglas etc.. Sofern in lhrer Wohnanlage auch Wertstoffcontainer aufgestellt sind,
benutzen Sie diese bitte entsprechend ihrer Bestimmung.

Achten Sie unbedingt bei Benutzung der im AuBBengeléande aufgestellten Millboxen und
—container auf die Sauberhaltung der Boxen, Container und ihrer Umgebung. Die
Reinigungspflicht obliegt den Mitgliedern wechselnd in einem wdchentlichen Rhythmus
— jeweils beginnend mit einem Montag. Bei Bedarf und auf Anforderung der
Hausbewohner wird die Reihenfolge von uns festgelegt.

Das Lagern von Abféllen in der Umgebung von Mullboxen und Containern ist nicht
gestattet. Versehentlich vorbeigeschuttete Abfalle sind sofort zu entsorgen.

Gartenabfalle und Sondermill gehéren nicht zum Hausmiill; sie didrfen nicht in
stadtische MllgefaBe geflllt werden. Gartenabfalle sind, sofern vorhanden, in die von
uns aufgestellten Garten-Container bzw. die angelegten Garten-Abfallgruben zu
entsorgen. Bei der Entsorgung ist darauf zu achten, dass ausschlieBlich pflanzliche
Abfalle, nicht aber Transportbehéltnisse, in den vorgenannten Einrichtungen deponiert
werden. Die Aste und Stamme diirfen eine Lange von einem Meter nicht Uberschreiten.

Sperrige Gegenstande gehéren zum Sperrmill und werden auf telefonische
Anforderung hin von der Stadtreinigung in der Regel kostenfrei entsorgt. Im Ubrigen
stehen lhnen fir die Entgegennahme von Abféllen aller Art die stadtischen
Recyclinghdfe zur Verfigung. Wir weisen darauf hin, dass der Sperrmill bis zur
Abholung nur in der Wohnung bzw. in den zur Wohnung gehdrenden Keller- oder
Bodenrdumen gelagert werden muss. Wir behalten uns ausdricklich vor,
hausordnungswidrig gelagerten Sperrmull kostenpflichtig entsorgen zu lassen.



4. Alle Mitglieder sind gehalten, zur Erhaltung eines sauberen und gepflegten
Gesamtbildes der Wohnanlage beizutragen. Es ist untersagt, in den Anlagen Abfalle
fortzuwerfen.

Die Benutzung von Spielplatzen ist Kindern unter 12 Jahren vorbehalten.

Bitte halten Sie lhre Kinder zur Schonung der Gartenanlagen, insbesondere der
Rasenflachen, Bische und Baume an.

Voégel dirfen nur an Futterhduschen oder —platzen geflttert werden, keinesfalls jedoch
von Fenstern oder Balkonen aus.

Wenn Sie Singvdgel fittern, entfernen Sie bitte die von den Végeln zurlickgelassenen
Futterteile von den Futterplatzen, damit Ungeziefer, insbesondere Ratten, nicht
angezogen wird. Das Flttern von Méwen, Tauben und Krahen ist untersagt. Bei
Auftreten von Schadlingen und Ungeziefer benachrichtigen Sie uns bitte sofort.

5. Fahrzeuge dirfen nur auf den dafiir vorgesehenen Stellplatzen abgestellt werden. Die
Fahrzeuge muissen innerhalb der Stellplatzmarkierungen geparkt werden und dirfen
nicht Uber den Stellplatz hinausragen. Das Befahren unserer Gehwege und
Hauszuwegungen sowie das Abstellen von motorisierten Fahrzeugen, sind dort
untersagt.

Pkw-Stellplatze dirfen nur von verkehrssicheren und angemeldeten Pkw belegt
werden. Das Abstellen von anderen Fahrzeugen wie z. B. Wohnmobilen, Anh&ngern
oder Zweiradern auf Pkw-Stellplatzen ist nicht gestattet. Sofern die Nutzung der
Stellplatze nicht auf Pkws eingegrenzt ist, dirfen Wohnmobile und Campinganhanger
nicht langer als eine Woche dort abgestellt werden.

Das Wagenwaschen sowie Inspektions- und Reparaturarbeiten an Fahrzeugen sind aus
Umweltschutzgriinden streng untersagt.

Das Abstellen von Fahrzeugen auf Behindertenparkplatzen ist nur gestattet, wenn am
Fahrzeug oder sichtbar im Fahrzeug ein entsprechendes amtliches Dokument mit dem
einheitlichen Piktogramm angebracht bzw. zu sehen ist. ‘

Auf Stellplatzen in Tiefgaragen dirfen keine Gegensténd'eia’bgestellt werden. Dies
bezieht sich auch auf Dachboxen, Reifen etc..

IV. Tierhaltung

GemaBi Nutzungsvertrag ist das Halten von Haustieren zustimmungspflichtig. Das Halten von
gefahrlichen Tieren, insbesondere Kampfhunden und geféhrlichen Hunden ist untersagt. Die
Haltung eines anderen Hundes oder einer Katze bedarf unserer Zustimmung, die von uns
regelmaBig erteilt wird. Sie kann jederzeit widerrufen werden, wenn die Tierhaltung nicht
vorschriftsmaBig erfolgt oder zu Belastigungen oder Gefahrdungen der Mitbewohner flhrt.



Katzen durfen nur in der Wohnung gehalten werden. Das Anbringen von Katzennetzen an
Balkonen und Terrassen ist untersagt.

Hunde sind in der Wohnanlage an der Leine zu flhren. Sie diurfen nicht auf Rasenflachen und
auf Kinderspielplatze gefuhrt werden. Von Hunden verursachte Verunreinigungen sind von den
Haltern sofort zu entfernen.

V. Weitere Hinweise

1.

Um ein einheitliches Erscheinungsbild zu wahren, erfolgt die Beschriftung der
Briefkasten und Klingeltableaus ausschlie3lich durch uns.

Einzelantennen, auch Parabolantennen, dlrfen nur mit unserer vorherigen schriftlichen
Zustimmung installiert werden. Anderungen an der Gemeinschaftsantennenanlage sind
nicht gestattet.

Der Betrieb von Drohnen ist auf bzw. Gber den genossenschaftseigenen Grundstiicken
untersagt.

Bauliche Veranderungen an der Wohnung, am Gebaude oder an den AuBBenanlagen
darfen nur nach unserer vorherigen schriftlichen Genehmigung vorgenommen werden.
Auch das Aufstellen gréBerer, mit Gas oder Strom betriebener Gerate wie z. B.
Waschmaschinen, Herde, Spilmaschinen etc. bedarf unserer schriftlichen
Genehmigung.

Halten Sie bitte die Abfliisse in Toiletten, Spilen und Waschbecken von Abfallen frei.
Schutten Sie bitte auf keinen Fall Katzen- oder Vogelstreu hinein; auch Kichenabfélle,
Papierwindeln, Hygieneartikel jeglicher Art gehdren auf keinen Fall in den Abfluss,
sondern sind mit dem Hausmdill zu entsorgen.

Um Wasserverunreinigungen durch Legionellen u. a. zu vermeiden, sorgen Sie bitte
insbesondere bei langerer Abwesenheit flr eine ausreichende Warm- und
Kaltwasserentnahme an allen Wasserhdhnen oder Duschkdpfen sowie fir eine
ausreichende Betatigung der Toilettenspllung.

Jedes Mitglied, dem wir einen Garten zur Benutzung tberlassen haben, ist verpflichtet,
diesen nach dem Charakter der Gesamtgrinanlage herzurichten und die
Anpflanzungen, Rasenflachen und Wege stets in einem ordentlichen Zustand zu
erhalten.

Die Zuordnung von Garten zu den einzelnen Wohnungen ergibt sich aus der
vorhandenen Einzaunung oder wird durch uns festgelegt. Die Mitglieder sind an diese
Zuordnung gebunden. Wir kénnen in gesondert gelagerten Féllen Ausnahmen
zulassen.



Die Anpflanzung von Gehdlzen und Baumen sowie das Anlegen fester Sitzplatze oder
befestigter Gartenwege bedarf unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung, ebenso
das Anlegen von Teichen, Pergolen, Kinderspielplatzen o. &. Bitte achten Sie darauf,
dass Gehdlze nicht zu nah an den Gebauden stehen und diese verschatten. Wer
Baume oder Geholze unerlaubt pflanzt, muss spéater die Kappung oder vollstindige
Entfernung der beanstandeten Gehdlze auf seine Kosten dulden.

Einzaunungen diirfen ebenfalls nur mit unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung
vorgenommen werden.

Auch das Errichten von Gartenhdusern bedarf unserer vorherigen schriftlichen
Zustimmung. Wir werden der Aufstellung eines Gartengeratehauses aus Holz unsere
Zustimmung erteilen, sofern nicht baurechtliche oder gestalterische Bedenken dem
entgegenstehen.

Die Verwendung von chemischen Pflanzenschutzmitteln und umweltschadlichem
Dlnger ist untersagt.

Hamburg, im Februar 2019
Walddérfer Wohnungsbaugenossenschaft eG



